
 
CONSILIER CLIENTELA IN LIMBA FRANCEZA 

 
  
CANDIDATUL IDEAL: 
- une excellente maîtrise de la langue française, particulièrement à l'écrit 
- des connaisances sur  l'Internet et l'environnement PC 
- etre rigoureux et méthodique 
- avoir des qualités rédactionnelles 
   
PROFIL : 
- ne pas avoir  obligatoirement une expérience professionnelle 
- etre  à l'aise avec les outils informatiques 
- Tu es capable à travailler avec des délais imposés 
 
RESPONSABILITATI / BENEFICII: 
- assurer le support client par mail et courrier auprès des utilisateurs de téléphonie et Internet. 
- Après une formation d'1 mois assurée par nous, le candidat peut acquérir 
 toutes les compétences requises afin de bien gérer les demandes des clients. 
 
BENEFICES: 
- Salaire motivant et évolutif 
- Primes de performance mensuelles et tickets restaurant 
- Formation assurée et rémunérée 
- Accompagnement permanent par les superviseurs 
- Locaux modernes situés dans des zones accessibles 
- Transport assuré pour les horaires tardifs 
- Possibilité de travailler dans des shifts différents : 8h/16h et  
 16h/24h. 
- Contrat à durée indéterminée 
- Perspectives d'évolution vers des postes d'encadrement 
  
PUNCT DE LUCRU : GALATI (full time), BUCURESTI (fulltime/parttime) 
 


